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ALTALANOS FELTETELEK

FOGLALAS

Apartman, mobilhdz vagy kempinghely foglaldsa kézvetlenll az online
foglaldsi rendszerinkdn keresztul vagy foglaldsi kérelemmel térténhet.
Az elbleg Osszege a foglalasi érték 30%-a. A fizetés toérténhet

hitelkartydaval vagy banki atutaldassal.

Banki atutaldssal térténd fizetés esetén kérjuk, hogy kizéardlag az IBAN
HR6624070001100017180 szdmot haszndlja cégink, a TURISTHOTEL d.o.o.
javara, és a fizetés utdn kérjuk, hogy legkésébb az ajanlatban megadott
id6épontig kuldje el nekiunk a befizetés masolatat ellendrzés céljabdl.
Amennyiben az eléleg nem térténik meg a megadott hataridén beldl, a

foglalds érvénytelennek mindsul.

Az adott apartman [/ mobilhdz kijeldlése az Gduléhely
alkalmazottainak feladata. Az aktudlis szabad helyek fuggvényében

igyekszunk teljesiteni az On kivansdagait.

Collecting memories together www.zaton.hr

Draznikova 78, HR-23232 Nin, Croatia, T +385 (0) 23 280 280, E info@zaton.hr




[ATON
HOLIDAY
RESORT

A kempinghelyek foglaldsa zéndnként és a kempinghely tipusa szerint

torténik.

A z6ndk és a férbhelytipusok a tdborozdsi terven vannak jeldlve. A
pontos féréhelyszdmot nem lehet lefoglalni, de érémmel vesszuk
tudomdsul az On kivansagdt, és lehetdség szerint igyekszink azt

teljesiteni.

A tdborban igénybe vett minden olyan kiegészité szolgdltatds,
amelyet a foglaldskor nem szadmoltak be (tovabbi sator, tovabbi autd,
poétkocsi az autdhoz, stb.) utdlag, a kijelentkezéskor a tdbor érvényes

arlistaja alapjan kerdl kiszdmitdasra.

A foglaladskor a vendég koételes megadni a hazidllat tipusdara és
méretére vonatkozd informdacidkat. A hdazidllatnak egészségugyi
bizonyitvadnnyal kell rendelkeznie. A foglalds megerésitésével a

vendég automatikusan teljes felel6sséget vallal a hazidllataért.
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Az uduléhely vendégei szdmdara a parkoldst az ar tartalmazza. A napi
lGtogatéknak belépési dijat kell fizetnitk a Resortba vald belépésért,

amely magdban foglalja a parkoléhely haszndalatat.
A napi jegy nem tartalmazza a medencekomplexum haszndlatat.

20 fénél nagyobb létszdma foglalds esetén csoportos fizetési és

lemonddsi feltételek érvényesek.

A Zaton Holiday Resort fenntartja a jogot, hogy az darakat a
rendelkezésre dllds és a kereslet fuaggvényében bdarmikor
megvdaltoztassa. A kindlt ar a visszaigazolds pillanatdig tajékoztatd

jellegq.

MODOSITAS ES LEMONDAS

Az online foglaldsi rendszerunkdén keresztul tett foglaldsok is
modosithatdk vagy lemondhatdk online, a modositdsi/lemonddsi

szabdlyzatunknak megfelelbéen.
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Ha a foglalds a Foglaldsi és Foglaldsi Osztdllyal valdé kdzvetlen
kommunikdcidé atjan tértént, minden maodositdst vagy lemonddast be
kell jelenteni a Foglaldsi és Foglaldsi Osztalynak, amelynek irdsban meg

kell er6sitenie a moédositds vagy lemondds elfogaddasat.

Lemondasi feltételek:

A lemonddsi feltételek a normal drakra vonatkoznak. A kulénleges
ajanlatok és drak alapjan térténd foglaldsokra eltéré lemonddasi

feltételek vonatkoznak.

15 vagy tébb nappal az érkezés elbtt - a bankkodltségek miatt csdkkentett
foglalbt visszatéritik.

+14-7 nappal az érkezés elétt - az eldleg visszatartasra kertl (a foglalas
értékének 30%-a).

*6 és 1 nappal az érkezés el6tt — a foglalds értékének 70%-a kerul
felszamitasra.

* az érkezés napjan és a meg nem jelenés esetén a foglalds értékének
100%-a kerul felsz&dmitdsra.
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Minden egyes foglaldsmodositds esetén fenntartjuk a jogot, hogy
megvaltoztassuk az apartmant, a mobilhdzat vagy a kempinghelyet,

ha azt kordbban mar kijeldltuk Onnek.

ERKEZES ES TAVOZAS

Lakasok és mobilhazak

Bejelentkezés: 16 oratol | Kijelentkezés: 10 6raig

Késoi érkezés: A lefoglalt apartman, mobilhdz az érkezés napjan 24:00

6rdig varja a vendéget.

Korabbi indulas: A bejelentkezéskor megkérjik, hogy erésitse meg az
indulds datumat. Ha a bejelentkezéskor kordbbi tadvozdasi datumot jelent
be, akkor dijat sz&Gmolunk fel a szdllGsegységenként egy éjszaka ésszege
az érvényes drlista szerint. A korai tadvozasi dij vis maior esetén nem
alkalmazandé.

Amennyiben a tartézkodds alatt bejelentik a korai tdvozdast, fenntartjuk

a jogot, hogy a teljes foglaldasi 6sszeget felszaGmitsuk.
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Késobbi tavozas: csak a recepciondl térténd elézetes visszaigazoldssal és

felar ellenében lehetséges.

Erkezés és indulds minden nap lehetséges. A minimdlis tartdozkodds a

rendelkezésre allastdl és a szezontdl fugg.

Kempinghelyek
Bejelentkezés: 13 oratdl | Kijelentkezés: 12 oraig

Késoi érkezeés: A lefoglalt helyet az érkezés napjan 24:00 oérdig tartjuk fenn
a vendég szadmara.

Kordabbi indulas: A bejelentkezéskor megkérjuk, hogy erdsitse meg az
indulds datumat. Ha a bejelentkezéskor kordbbi tadvozasi datumot jelent
be, akkor szdlldsegységenként egy éjszakai tartézkoddsnak megfeleld
Osszegu dijat szamitunk fel Onnek az érvényes drlista szerinti "lakott, de
lakatlan parcella® dijszabds szerint. Vis maior esetén a korai tdvozds dija
nem érvényes. Ha On a tartézkodds alatt kordbbi tédvozdast jelent be,
fenntartjuk a jogot, hogy a "Foglalt, de nem lakott szdllas” tarifa szerinti
teljes foglaldasi 6sszeget kiszdmlazzuk, naponta, az érvényes drlista

szerint.
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Késobbi tavozas: a tavozdas 12:00 6ra utdn a kempingben valé tartézkodas
tovabbi koltségekkel jar. Erkezés és indulds a teljes szezonban minden
nap lehetséges, a minimdlis tartézkoddsi idé a szabad helyek

faggvénye.

FIZETES

A vendégeknek javasoljuk, hogy szdmldikat legkésdbb a tervezett
indulds elétt 1 nappal egyenlitsék ki. A fizetés készpénzzel (Euro)

vagy kartyaval (EC/MC, Visa, Diners) lehetséges.

BIZTOSITAS

Az igazgatdésdg nem vdllal felelésséget lopds, baleset, vagyoni vagy
személyi esetén, valamint nem vadllal felelésséget a mennyddrgés,
jégesd, kidolt fak, dgak vagy fenydtobozok, betegségek, jarvanyok,
tlzvészek, természeti katasztrofdk és egyéb karokért. Javasoljuk a
vendégeknek, hogy az uduléhelyen vald tartdézkoddssal jard esetleges
kockézatok ellen biztositsdk vagyonukat egy daltaluk valasztott
biztositotarsasagnal.
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ADATVEDELEM

A Turisthotel d.o.o. / Zaton Holiday Resort betartja az adatvédelmi
szabdlyokat (GDPR, DPA, TKG) a mindenkori hatdlyos vdltozatukban.
Személyes adatok gyuljtése, felhaszndldsa és kdzzététele csak akkor
torténik, ha azt a térvény lehetévé teszi, vagy a vendég

beleegyezésével.

A személyes adatok feldolgozdasara, a feldolgozdasi eljarasokra
és az adattulajdonosok jogaira vonatkozd részletes informdacidk
a vallalat adatvédelmi szabdlyzatdban talalhatdk. Ezek a

kébvetkezd linken érhetdk el:

https://.www.zaton.hr/hu/adatvedelmi-szabalyzat

JURISDICTION

Jogvita az illetékes birésdg Zadarban van, amely a Horvat Kéztarsasag
térvényei szerint mukédik. Annak érdekében, hogy megvédje magat az
olyan elére nem lathaté kérdlményekkel szemben, amelyek a nyaralds

megszakitdsdra vagy a foglalds lemonddsdra kényszeritenék,
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javasoljuk, hogy koéssdn Dbiztositdst az On  adltal  vdlasztott

biztositoétarsasagnail.

A foglalds megerd&sitése az dltaldnos feltételek elfogaddsat jelenti a

vendég részérdl.
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